REGULAMIN KORZYSTANIA Z SYMULATORA GOLFOWEGO
I MIEJSC TRENINGOWYCH SUPERGOLF

1. Zarzadzajacy obiektem Supergolf jest SuperGolf.pl Jarostaw Janowski z siedzibg przy
ul. Wrotkowska 2, 20-476 Lublin. Firma jest zarejestrowana w CEIDG, NIP 7121569004,
REGON 381288425 (zwany dalej ,,Organizatorem”).

2. Adres kontaktowy: SuperGolf.pl Jarostaw Janowski, ul. Wrotkowska 2, 20-476 Lublin.
E-mail: supergolf.pl@gmail.com

3. Lokalizacja uslug: Miejsce prowadzenia ustug przez Organizatora znajduje si¢
pod tym samym adresem.

4. Obowiazki Uzytkownikéow: Osobg korzystajaca moze by¢ osoba dorosta
lub dziecko za zgoda i1 pod opieka opiekuna prawnego. Wszystkie osoby korzystajace z
obiektu Supergolf, zwane dalej ,,Uzytkownikami”, s3 zobowigzane do zapoznania si¢ z
niniejszym regulaminem. Wejscie i korzystanie z obiektu Supergolf oznacza
akceptacje regulaminu.

5. Rezerwacje: Z symulatora i treningowych miejsc golfowych mozna korzysta¢ tylko po
dokonaniu wczesniejszej rezerwacji, optaceniu biletu wstepu i1 za zgoda obshugi.
Rezerwacji mozna dokona¢ online na stronie www.supergolf.pl, telefonicznie smsem pod
numerem +48 799 91 90 90 lub osobiscie w recepcji. Chcac skorzysta¢ z posiadanych
voucheréw, kart rabatowych nalezy zglosi¢ to przy rezerwacji. Rezerwacje mozna
odwota¢ min. 24 godziny przed planowang wizytg. Pdzniejsze odwotanie rezerwacji
skutkuje  optata  50%  rezerwacji lub  odpisaniem czasu z  karnetu.

W przypadku nieprzewidzianych awarii symulatora, ktére spowoduja niemoznos$¢
wykorzystania rezerwacji, uzytkownikowi przystuguje przetozenie rezerwacji w takim
samym wymiarze na inny termin.

6. Bezpieczenstwo i odpowiedzialno$¢é. Korzystanie z aktywnosci w obiekcie Supergolf
odbywa si¢ na wtasng odpowiedzialnos¢. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
urazy ani inne szkody, chyba ze wynikaja one z winy Organizatora. W trakcie korzystania
z obiektu nalezy bezwzglednie stosowac si¢ do polecen obstugi.

- W trakcie uderzen nalezy zachowac szczegdlne §rodki ostroznosci, aby nie narazi¢ siebie,
innych osob i1 obstugi na niebezpieczenstwo, np. uderzenie kijem lub pitka.

- Uderzenia golfowe mozna wykonywaé¢ tylko ze wskazanego miejsca
1 we wskazanym kierunku na ekranie lub siatce, nigdy w kierunku innych oséb, nawet
uderzenia probne bez pitki musza by¢ wykonywane w kierunku ekranu
lub siatki.

- Nie wolno macha¢ kijem w innych miejscach, biega¢ z nim 1 rzucac¢ pitek.

7. Osoby nie stosujace si¢ do regulaminu i polecen obstugi biora pelng odpowiedzialnos¢ za
zdrowie swoje 1 innych, a takze za ewentualne wyrzadzone szkody materialne.

8. Z symulatora nic mogg korzysta¢ osoby nietrzezwe i pod wplywem srodkéw odurzajacych.

9. Korzystajac z obiektu nalezy uzywaé czystych butow sportowych. Gra¢ mozna tylko
czystymi kijami 1 pitkami (pitki bez markowania). Podczas pobytu w lokalu nalezy
bezwzglednie przestrzegac¢ zalecen obstugi.

10. Opieka nad dzie¢mi: Organizator nie $wiadczy opieki nad dzie¢mi i mtodzieza.
11. Odpowiedzialno§¢ za mienie: Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci

za zniszczenia lub uszkodzenia mienia Uzytkownikow, chyba ze wynikaja one
z winy Organizatora.
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12. Zgubione przedmioty: Organizator nie odpowiada za zgubione lub pozostawione
w lokalu rzeczy. Przedmioty, ktore zostang znalezione, mozna odebraé w recepcji
w ciggu 7 dni roboczych; po tym czasie zostang przekazane do utylizacji.

13. Niewlasciwe korzystanie z infrastruktury: Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci
za szkody powstate w wyniku niewlasciwego korzystania z lokalu lub nieprzestrzegania
wskazowek obstugi.

14.Prawo do odmowy wstepu: Pracownicy Organizatora majg prawo wyprosi¢ lub
nie wpusci¢ na teren lokalu osoby, ktorej zachowanie zagraza bezpieczenstwu innych.

15. Prawo do prowadzenia lekcji: Lekcje golfa i inne szkolenia na obiekcie moga prowadzié
tylko osoby posiadajgce odpowiednie uprawnienia i posiadajacy zgode Organizatora.

16. Dodatkowe regulaminy: Pobyt w lokalu moze by¢ objety dodatkowymi regulaminami,
z ktérymi Uzytkownicy maja obowigzek si¢ zapoznaé. Moga one dotyczy¢ m.in.: a.
Zasady rezerwacji ustug b. Zasady korzystania z karnetow, c. Regulaminu Turniejowego

17.Monitoring: W lokalu prowadzony jest monitoring wideo w celu zapewnienia
bezpieczenstwa. Informacje dotyczgce monitoringu znajdujg si¢ w Polityce Prywatnosci.
Zabrania si¢ streamowania 1 nagrywania relacji live w celach komercyjnych bez zgody
Organizatora. Nagrywanie na wiasny uzytek jest dozwolone, pod warunkiem, ze nie
narusza prawa ani dobrych obyczajow.

Dane osobowe

18. Administrator danych: Administratorem danych osobowych jest SuperGolf.pl Jarostaw
Janowski, ul. Wrotkowska 2, 20-476 Lublin, NIP 7121569004, REGON 381288425

19.Przetwarzanie danych: Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z RODO
(Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679).

20. Cele przetwarzania: Dane osobowe przetwarzane sag w celach: a. Realizacji umowy lub
dzialan na zadanie przed jej zawarciem. b. Obshlugi zapytan zwigzanych
z realizacjg ustug. c. Obstugi reklamacji 1 skarg. d. Przechowywania dokumentacji dla
celow prawnych.

21. Dobrowolno$¢ podania danych: Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
ale niezbe¢dne do skorzystania z ustug.

22.Zakres wymaganych danych: Wymagane dane to: imi¢ i nazwisko, adres e-mail oraz
numer telefonu.

23.0Ochrona danych: Administrator nie przekazuje, nie sprzedaje ani nie uzycza danych
osobowych. Odbiorcami mogg by¢ jedynie upowaznieni pracownicy.

24. Okres przetwarzania danych: Dane osobowe przetwarzane sg przez okres niezbgdny do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych.

25.Przetwarzanie danych konta: W odniesieniu do kont zaktadanych podczas rezerwacji,
dane przetwarzane sg do czasu usunigcia konta.

26.Prawa Uzytkownikow: Kazda osoba ma prawo dostgpu do swoich danych,
ich sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, a takze wniesienia skargi
do organu nadzorczego.

Zatwierdzone przez SuperGolf.



